Agressie, bedreiging en intimidatie bij advocaten

Ervaring met agressie, bedreiging en intimidatie

Figuur 1 —Percentage advocaten dat te maken had met verbale agressie, intimidatie,
bedreiging en fysieke agressie (afzonderlijk)
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Rechtsgebieden waarin agressie bovengemiddeld
vaak voorkomt:

— 1. Insolventierecht

ngressie in de advocatuur komt voor in \
alle rechtsgebieden, arrondissementen,
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Het motief is volgens 31%
van de advocaten die een
incident meemaakten een
uiting van oplopende emoties

Bij 50% van de incidenten
komt de agressie van de
voormalige of huidige cliént.
Bij 33% van de incidenten

De agressie is vaak gericht op
een advocaat persoonlijk
(67%) of op hem of haar in

functie als advocaat (53%).
Bij intimidatie is dit bij 24%
(ook) gericht op familie of

vrienden.
Y/,

en in 23% een uiting van
ongenoegen over een
bepaalde gang van zaken

komt de agressie vanuit de
wederpartij.

180 Dit onderzoek is in mei 2022 uitgevoerd onder 1.099 (6%) van de circa 18.000
researc h advocaten in Nederland. Er is een weging toegepast op leeftijd, geslacht, [
kantoorgrootte en arrondissement, zodat de steekproef op deze kenmerken

representatief is voor alle advocaten in Nederland.
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86% van de advocaten die werden geconfronteerd met agressie hebben het incident met iemand anders
besproken. Dit was meestal een collega of een kantoorgenoot.

Figuur 3 - Met wie bespreken advocaten een incident van agressie? (meerdere antwoorden waren mogelijk)
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[ 68% van de advocaten die te maken hadden met agressie heeft hiervan nadelige effecten ervaren. ]

Figuur 4 — Nadelige effecten na het meemaken van een incident. Het incident had effecten op...
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(Bekendheid met) bestaande ondersteuning en maatregelen ter bescherming
Figuur 5 - Mening van advocaten over reactie van het eigen kantoor bij incidenten van agressie

De nazorg bij een incident van agressie en geweld is 6% 39% 6% 26%
door mijn kantoor goed geregeld i . . .

Ik vind dat mijn kantoor adequaat reageert op
bedreiging, intimidatie en agressie tegen advocaten
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Figuur 6 — Bekendheid met voorzieningen die de Nederlandse orde van advocaten aanbiedt
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m Al eens gebruik van gemaakt = Weet wat het is/wat ze doen = Alleen bekend van naam
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Ideeén en suggesties voor (verbetering van) hulp, ondersteuning en bescherming

“Nog meer

“Op kantoor zou een beter
informatie/voorlichting

toegangssysteem kunnen worden

geven over de (nood)hulp geinstalleerd met een extra sluis.”
en -middelen die de NOvA
biedt op dit vlak.”
“Vanuit overheidswege zou wellicht een
“Weerbaarheidstraining op algemene campagne gestart kunnen worden om
meerdere locaties in het land bedreiging, intimidatie en agressie tegen
en ook beschikbaar stellen beroepsbeoefenaars onder de aandacht te
voor overig kantoorpersoneel, brengen. Dit geldt niet alleen voor de advocatuur
eventueel met een bijdrage” maar ook voor andere beroepsgroepen.”
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